REGULAMIN SERWISOW INTERNETOWYCH FRATRII SP. Z 0.0.: www.wpolityce.pl; www.wgospodarce.pl; www.wpolsce.pl;
www.abctygodnik.pl

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisdw, prawa i obowigzki Uzytkownikéw oraz Ustugodawcy, w zwigzku ze
Swiadczeniem przez Ustugodawce Ustug, postepowanie reklamacyjne.

2. Serwisy sg elektronicznymi dziennikami w rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. prawo prasowe, zarejestrowanym
przez Sad Okregowy w Gdansku w Rejestrze Dziennikow i Czasopism, wydawanymi przez Fratrie sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni
(81-472) przy ul. Legiondéw 126-128, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000429681,
NIP 113-285-77-90, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.570 600 zt.

3.  Umozliwienie korzystania z Serwisow jest ustugg Swiadczong drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikéw,
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, na podstawie Regulaminu.

4. Na podstawie Regulaminu, dostep do Serwisow jest otwarty dla kazdego kto posiada mozliwos¢ potgczenia z siecig Internet,
z zastrzezeniem, iz Swiadczone przez Ustugodawce Ustugi moga miec charakter odptatny lub nieodptatny, a skorzystanie z nich
moze wymagac zatozenia Konta Czytelnika w Serwisie.

5. Niniejszy Regulamin jest dostepny dla Uzytkownikéw nieodpfatnie za posrednictwem Serwiséw w formie, ktéra pozwala na
jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

6. Korzystajac z Serwisdw Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz ze go w petni akceptuje
i zobowigzuje sie przestrzegac jego postanowien.

7. Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia, niezaleznie czy zostaty uzyte w liczbie pojedynczej czy mnogiej, maja nastepujace
znaczenie:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Cookie —informacja zapisywana przez serwer na komputerze Uzytkownika w pliku cookie.txt, ktorg serwer moze odczytac
przy ponownym potfaczeniu sie z tego komputera;

Kanaty RSS - dokument, ktory zawiera nagtowek badz skrocong forme wiadomosci pochodzgcej z Serwisu, pozwala on na
biezgco informowaé Uzytkownikéw o nowo zamieszczanych artykutach, nowinkach czy ogtoszeniach pojawiajacych sie na
stronach internetowych, bez koniecznosci odwiedzania poszczegdlnych witryn;

Konto Czytelnika - zbidr zasobdw i uprawnien przypisanych konkretnemu Uzytkownikowi w ramach Serwisu, dostepnych
w Serwisie po Rejestracji i zalogowaniu;

Nazwa Uzytkownika — nazwa ustalona przez Uzytkownika przy Rejestracji, niezmienna, stuzgca do logowania do Konta
Czytelnika;

Materiat — kazdy opublikowany lub przekazany do opublikowania w Serwisie tekst albo obraz o charakterze
informacyjnym, publicystycznym, dokumentalnym lub innym;

Newsletter - w ramach korzystania z Serwisu, Ustugodawca zapewnia przesytanie wybranych przez siebie, najnowszych
materiatéw dostepnych w Serwisie w formie Newslettera na adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika.
Dodatkowo w Newsletterze mogg by¢ przesytane informacje o nowych funkcjonalnosciach Serwisu oraz informacje
techniczne dotyczgce jego funkcjonowania;

Operator ptatnosci — podmiot odpowiedzialny za niezalezny od Ustugodawcy system ptatnosci internetowych,
umozliwiajacy Wsparcie Ustugodawcy przez Uzytkownika;

Regulamin — Regulamin serwiséw internetowych Fratrii sp. z o0.0.: www.wpolityce.pl; www.wpolsce.pl;
www.wgospodarce.pl; www.abctygodnik.pl;

Rejestracja — procedura polegajgca na wprowadzeniu przez Uzytkownika danych do Serwisu umozliwiajgcych utworzenie
Konta Czytelnika, w szczegdlnosci obejmujgca wybor i ustalenie loginu i hasta;

Serwis — zorganizowana platforma informatyczno-informacyjna stworzona i udostepniona przez Ustugodawce w sieci
Internet, umozliwiajgca Uzytkownikowi korzystanie z ustugi polegajgcej na udostepnieniu danych oraz tresci
opracowanych  przez  Ustugodawce dostepnych pod  adresami:  www.wpolityce.pl;  www.wpolsce.pl;
www.wgospodarce.pl; www.abctygodnik.pl;

Ustuga — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikéw na podstawie Regulaminu;
Ustugodawca — Fratria sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni (81-472) przy ul. Legionéw 126-128;



http://www.abctygodnik.pl/

m) Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej,
korzystajgca z Serwisu poprzez odbieranie z niego danych wedtug niniejszego Regulaminu, pod tym pojeciem rozumie sie
zaréwno Uzytkownikéw Zarejestrowanych jak i Uzytkownikéw Niezarejestrowanych;

n) Uzytkownik Niezarejestrowany — Uzytkownik, ktdry nie dokonata Rejestracji;

o) Uzytkownik Zarejestrowany — Uzytkownik, ktory dokonat Rejestracji i korzysta Serwisu po zalogowaniu, w przypadku,
gdy Uzytkownik bedacy osobg fizyczng nie ma ukonczonych 18 lat badz jest ograniczony w zdolnosci do czynnosci
prawnych, jest on reprezentowany przez przedstawiciela ustawowego bgdz opiekuna prawnego;

p) Wizerunek—rozpoznawalna i aktualna podobizna osoby fizycznej, logujacej sie do Serwisu za pomocg serwisu Facebook;

q) Wsparcie — srodki pieniezne przekazywane przez Uzytkownika na rzecz Ustugodawcy tytutem darowizny, przeznaczone
na jego dziatalno$¢ gospodarcza, w szczegdlnosci wydawnicza.

Il. USLUGI

1. Do Ustug oferowanych przez Ustugodawce nalezg w szczegdlnosci:

a) mozliwos¢ przegladania i odczytywania materiatéw, w szczegdlnosci w formie tekstu, zdjeé, grafik, video, danych, przez

Uzytkownika w ramach nieodptatnego dostepu do Serwisu;

b)  mozliwos¢ dostepu do zamknietych, odptatnych tresci udostepnionych w Serwisie;

c¢) mozliwosc zatozenia Konta Czytelnika;

d) przesytanie Newslettera do Uzytkownikdw Zarejestrowanych;

e) mozliwosé udziatu przez Uzytkownika w sondach przygotowanych przez Ustugodawce;

udostepnianie Uzytkownikowi programu telewizyjnego;

g) mozliwosé zadawania Ustugodawcy drogg elektroniczng pytan zwigzanych z okreslong tematyka Serwisu;
h)  mozliwosc¢ przegladania produktow reklamowych emitowanych w Serwisie;

mozliwoéé pobrania przez Uzytkownikdw Zarejestrowanych w formie pdf ,Gazetka Scienna Sieci” z podstrony
https://siec.wpolityce.pl/gazetka-scienna/;
mozliwosc¢ udzielenia Wsparcia.
W przypadku, gdy dana Ustuga wymaga odrebnego uregulowania lub wynika to z jej specyfiki, w szczegdélnosci odptatnosci,
jej warunki i zasady, mogg zosta¢ okreslone w dodatkowych regulaminach. Na dzien przyjecia niniejszego Regulaminu
dodatkowo obowigzujg: Polityka prywatnosci Serwiséw, Regulamin ustugi Prenumerata cyfrowa wPolityce Premium i
tygodnika ,Sieci”.
Celem prawidtowego korzystania z Ustug Serwisu, Uzytkownicy powinni dysponowaé urzagdzeniem majacym dostep do sieci
Internet.
Korzystanie z Serwisu jest mozliwe przy uzyciu urzadzenia z przegladarky internetowg Google Chrome, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge, Opera lub Safari w najnowszej stabilnej wersji dostepnej publicznie.

ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY

Ustugodawca okresla rodzaje Ustug nieodptatnych i odptatnych.

. Zawarcie umowy o swiadczenie Ustug nieodptatnych nastepuje w momencie rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z tej

Ustugi lub w innym terminie okreslonym w niniejszym Regulaminie. Uzytkownik moze w kazdym czasie zakoriczy¢ korzystanie
z Ustug nieodptatnych, bez okresu wypowiedzenia.

Zawarcie umowy o Swiadczenie Ustug odptatnych nastepuje w momencie przyjecia przez Ustugodawce zamodwienia
Uzytkownika na dang Ustuge; lub w innym terminie okreslonym w zamowieniu lub dodatkowym regulaminie. Uzytkownik moze
zakonczy¢ korzystanie z Ustug odptatnych na zasadach okreslonych w zaméwieniu lub dodatkowym regulaminie.

IV. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

Ustugodawca zobowigzuje sie do Swiadczenia Ustug drogg elektroniczna.

Ustugodawca dotozy wszelkich staran, zeby Serwisy funkcjonowaty w sposéb cigglty. Ustugodawca zastrzega, ie w
funkcjonowaniu Serwiséw mogg wystgpic¢ przerwy w celu aktualizacji danych, naprawienia btedéw i dokonania innych prac
konserwacyjnych. Ustugodawca nie bedzie informowat o planowanej przerwie w funkcjonowaniu Serwiséw. Ustugodawca
zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, aby przerwy w swiadczeniu Ustug wynosity nie wiecej niz 120 godzin w miesigcu.
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Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki wykorzystania przez Uzytkownika informacji uzyskanych za
posrednictwem Serwiséw, w szczegdlnosci za konsekwencje podjetych przez Uzytkownika na ich podstawie decyzji.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki awarii Serwisow.

Ustugodawca zastrzega, ze wszystkie Materiaty dostepne w Serwisach sg objete ochrong prawa autorskiego. Uzytkownik ma
prawo do korzystania z nich jedynie w zakresie dozwolonego uzytku osobistego. Kopiowanie, zwielokrotnianie,
rozpowszechnianie w Internecie i inne formy korzystania z Materiatéw umieszczonych w Serwisach wykraczajace poza granice
dozwolonego uzytku osobistego jest zabronione.

Ustugodawca informuje, iz zamieszczone w Serwisach Materiaty sygnowane skrétem ,,PAP” stanowia element Serwisow
Informacyjnych PAP, bedacych bazami danych, ktérych producentem i wydawcy jest PAP S.A. z siedzibg w Warszawie.
Chronione sg one przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 27
lipca 2001 r. o ochronie baz danych. Powyzsze Materiaty wykorzystywane sg przez Ustugodawce na podstawie stosownej
umowy licencyjnej. Jakiekolwiek ich wykorzystywanie przez Uzytkownikdw, poza przewidzianymi przez przepisy prawa
wyjatkami, w szczegdlnosci dozwolonym uzytkiem osobistym, jest zabronione. Dalsze rozpowszechnianie Materiatéw, o
ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt. b) ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jest zabronione.

Ustugodawca nie udziela do tresci udostepnianych w ramach Kanatéw RSS jakichkolwiek praw do ich wykorzystania ani
licencji. Wykorzystywanie udostepnianych w ramach Kanatéw RSS tresci wymaga uzyskanie stosownej zgody na
wykorzystywanie od podmiotéw podanych w tresci informacji jako ich zrodto. Powyzsze nie dotyczy tzw. dozwolonego uzytku
osobistego.

Korzystajac z Serwiséw Uzytkownik obowigzany jest postepowacé zgodnie z prawem, dobrymi obyczajami oraz zasadami
wspotzycia spotecznego. Na wypadek naruszenia powyzszych zasad Uzytkownik ponosi catkowitg odpowiedzialnosé za
wyrzadzong szkode lub krzywde.

Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw prawa przy korzystaniu z Serwisow, w szczegdlnosci przepisow
ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. prawo prasowe, ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny oraz praw wtasnosci
intelektualnej, w szczegdlnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jak réwniez dobrych
obyczajow oraz norm etycznych.

Uzytkownikowi korzystajgcemu z Serwisow lub Ustug w sposdb sprzeczny z Regulaminem lub powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, Ustugodawca moze ograniczy¢ dostep do Serwiséw lub Ustug poprzez czasowe lub trwate zablokowanie
wszystkich lub niektérych Ustug, w szczegdlnosci usuniecie Konta Czytelnika.

. UZYTKOWNICY

Dokonujac Rejestracji, Uzytkownik oswiadcza, iz podane przez niego dane sg prawdziwe.
Uzytkownik Zarejestrowany moze miec tylko jedno Konto Czytelnika.
Whiosek o rejestracje Konta Czytelnika sktada sie poprzez wypetnienie elektronicznego formularza dostepnego na stronach
internetowych Serwiséw, a w szczegdlnosci:
a) podanie adresu poczty elektronicznej;
b) wybranie: Nazwy Uzytkownika i hasta;
c) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Ustugodawce;
d) oswiadczenie o zapoznaniu sie z postanowieniami Polityki prywatnosci i akceptacje Regulaminu.
Konto Czytelnika moze zostac usuniete przez Ustugodawce, w przypadku, gdy:
a) Uzytkownik Zarejestrowany narusza postanowienia Regulaminu;
b) Uzytkownik Zarejestrowany nie zalogowat sie do Serwisu przez okres 12 miesiecy od ostatniego zalogowania, chyba ze
nadal jest uprawniony do korzystania z zamknietych, odptatnych tresci;



c) Uzytkownik Zarejestrowany nie zaakceptuje zmian wprowadzonych w Regulaminie.

5. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu polegajgcego na posiadaniu przez Uzytkownika Zarejestrowanego wiecej
niz jednego Konta Czytelnika, usuniete mogg zosta¢ wszystkie Konta Czytelnika Uzytkownika.

VI. DOSTEP DO NEWSLETTERA

1. W celu uzyskania dostepu do Newslettera Uzytkownik:

a) dokonuje Rejestracji w Serwisie;
b) wyraza zgode na otrzymywanie Newslettera.

2. Newslettery udostepniane sg nieodptatnie.

3. Udostepnienie Newslettera nastepuje po spetnieniu przez Uzytkownika warunkdw, o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej, na jego
adres poczty elektronicznej, z czestotliwosciag obowigzujgcg w danym Serwisie, przy czym nie rzadziej niz raz na miesiac i
zgodnie z harmonogramem wydawniczym danego Serwisu.

4. Zgoda na otrzymywanie Newslettera jest wyrazana na czas nieoznaczony, z zastrzezeniem tresci pkt. 6 ponizej.

5. Ustugodawca jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej Ustugi z waznych przyczyn. Waznymi przyczynami, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym s3: podjecie decyzji o zaprzestaniu udostepniania danego Serwisu lub podjecie decyzji o
zakonczeniu $wiadczenia ustugi Newslettera w stosunku do wszystkich Uzytkownikdw. Wypowiedzenie nastgpi z
zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia, poprzez wystanie wiadomosci na udostepniony przez Uzytkownika
adres poczty elektroniczne;j.

6. Uzytkownik Zarejestrowany jest uprawniony do rezygnacji z Newslettera w kazdym czasie.

VII. WSPARCIE

1. Ustugodawca w ramach Serwisu umozliwia Uzytkownikom dokonywanie Wsparcia, w dowolnej, zadeklarowanej przez
Uzytkownika  wysokosci, informacje niezbedne do dokonania  Wsparcia dostepne sg pod adresem:
https://wesprzyj.wpolityce.pl/.

2. Do zawarcia umowy darowizny pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca dochodzi z chwilg uznania rachunku bankowego
Ustugodawcy kwotg Wsparcia. Poza przypadkami wynikajacymi z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, Wsparcie
nie podlega zwrotowi.

3. Wsparcie moze by¢ dokonane:

a) zaposrednictwem Operatora ptatnosci, przy uzyciu kart ptatniczych, szybkich przelewéw lub blik;
b) poprzez przelew tradycyjny;
c) poprzez wptate na Poczcie Polskiej S.A.

4. Dokonanie Wsparcia za posrednictwem Operatora ptatnosci wymaga przedstawienia sie przez Uzytkownika oraz
zadeklarowania kwoty Wsparcia; tytut przelewu oraz odbiorca sg uzupetniane automatycznie, przy przejsciu na strone
Operatora ptatnosci, Operator wymaga podania adresu email Uzytkownika. Ponadto dokonanie Wsparcia za posrednictwem
Operatora ptatnosci wymaga zaakceptowania przez Uzytkownika regulaminu ptatnosci Operatora ptatnosci.

5. Operator ptatnosci jest podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym za realizacje ptatnosci, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej,
ewentualne reklamacje w niniejszym zakresie nalezy sktadac zgodnie z regulaminem ptatnosci Operatora ptatnosci.

6. Ustugodawca jest wytacznie odpowiedzialny za rozliczenia podatkowe z tytutu otrzymanego Wsparcia, nie obcigzajg one
Uzytkownikow.

VIIL. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Ustugodawca jest administratorem danych osobowych w rozumieniu powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym
miedzy innymi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

2. Ustugodawca moze przetwarzac nastepujgce dane osobowe:

a) adres poczty elektronicznej, w przypadku Uzytkownikow Zarejestrowanych;
b) Nazwa Uzytkownika, w przypadku uzytkownikéw Zarejestrowanych;
c) ldentyfikator Uzytkownika Zarejestrowanego;
d) Adres IP.
3. Udostepniajac formularz rejestracyjny Ustugodawca okresla dane osobowe Uzytkownika, ktérych podanie jest niezbedne w

celu zawarcia umowy o Swiadczenie Ustug. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Odmowa podania danych
osobowych moze skutkowac niemozliwoscig $wiadczenia Ustug przez Ustugodawce.
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10.

11.

12.

13.

14.

W przypadku uzyskania przez Ustugodawce wiadomosci o korzystaniu przez Uzytkownika z Serwiséw w sposéb niezgodny z
prawem lub Regulaminem, Ustugodawca moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w celu i w zakresie potrzebnym do
ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika.

Ustugodawca moze przetwarzac réwniez nastepujace dane charakteryzujgce sposob korzystania przez Uzytkownika z Ustug
(dane eksploatacyjne):

a) oznaczenia identyfikujgce Uzytkownika nadawane na podstawie danych, o ktérych mowa w pkt. 3 powyzej;

b) oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny, z ktérego korzystat

Uzytkownik;
c) informacje o rozpoczeciu, zakoriczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z Ustug, informacje o skorzystaniu przez
Uzytkownika z Ustug.

Ustugodawca jako administrator danych dba o bezpieczenstwo danych osobowych udostepnionych przez Uzytkownikow.
Dane te sg zabezpieczone przed dostepem oséb nieupowaznionych.

Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, a takze
prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, wgladu i modyfikacji swych danych osobowych.

Uzytkownikowi przystuguje takie prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych
osobowych.

Uzytkownik Ustug wymagajacych Rejestracji realizuje prawo, o ktérym mowa w pkt. 8 powyzej, korzystajac ze swojego Konta
Czytelnika w danym Serwisie.

Ustugodawca moze, na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, powierza¢ przetwarzanie danych
osobowych Uzytkownikow innym podmiotom, w szczegdlnosci $wiadczgcym ustugi hostingowe.

Ustugodawca moze uzywac plikdw ,cookies” kiedy Uzytkownik odwiedza Serwisy. Pliki ,cookies”, ktére mogg zostaé uzyte w
witrynach i stronach internetowych sg kojarzone wytacznie z przegladarka konkretnego komputera (uzytkownik anonimowy),
bez podawania imienia lub nazwiska Uzytkownika.

Ustugodawca moze takze umieszczac pliki ,,cookies” w celu monitorowania ruchu Uzytkownikdw pomiedzy jego Serwisami a
wspotpracujacymi z Ustugodawca innymi serwisami internetowymi. Uzytkownik moze w kazdym czasie wybrac sposdb obstugi
plikdw ,,cookies” w strefie internetowej poprzez zastgpienie automatycznej obstugi plikéw ,,cookie” na obstuge indywidualna.
Szczegdtowych informacji w tym zakresie udzielajg dostawcy programow do obstugi strefy internetowej. Jednakze wytgczenie
przez Uzytkownika w swojej przegladarce opcji akceptowania plikéw ,cookies” (zablokowanie, monitowanie) moze
spowodowac utrudnienia czy wrecz uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych Ustug oferowanych przez Ustugodawce.
Jednoczesnie Ustugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za stosowanie lub obstuge plikdw ,cookies” na innych
stronach internetowych dostepnych dla Uzytkownikdw dzieki linkom umieszczonym w Serwisach.

Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw okresla Polityka prywatnosci Serwisow.

. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Reklamacje Ustug, o ktédrych mowa w Regulaminie, nalezy kierowac na adres redakcji Ustugodawcy: ul. Finlandzka 10, 03-903
Warszawa lub na adres email: redakcja@fratria.pl.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje, o ile odrebne przepisy prawa nie stanowig inaczej, w terminie 14 dni od dnia wystapienia
zdarzenia uzasadniajacego reklamacje.

Reklamacja musi zawiera¢ imie, nazwisko i adres pocztowy Uzytkownika oraz: w przypadku Ustug wymagajgcych Rejestracji -
Nazwa Uzytkownika, a w przypadku Ustug wymagajacych podania adresu e-mail - adres e-mail Uzytkownika, podany
Ustugodawcy oraz uzasadnienie.

Wszelkie reklamacje dotyczace tresci i funkcjonowania Serwiséw kierowane przez Uzytkownikéw rozpatrywane sg przez
Ustugodawce niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. W uzasadnionych przypadkach wymagajacych wnikliwej oceny
zaistniatej sytuacji, termin, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim moze zosta¢ przedtuzony do 30 dni, o czym Ustugodawca
powiadomi Ustugobiorce. O wynikach postepowania reklamacyjnego Ustugodawca zawiadamiaé bedzie Uzytkownikow w
sposob, ktéry odpowiada sposobowi ztozenia reklamacji.

Ustugodawca rozpatrujgc reklamacje stosowac bedzie postanowienia Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Ustugodawca zastrzega sobie, w zakresie, w jakim dopuszczalne jest to zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, prawo do
dokonywania zmian w Regulaminie w przypadku zaistnienia waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uwaza sie:

a) koniecznos¢ dostosowania Regulaminu do swiadczonych Ustug w sytuacji uzasadnionej zmiang warunkéw technicznych lub
warunkow sSwiadczenia Ustug, w tym zmiang funkcjonalnosci Ustug, dodaniem nowych Ustug lub rezygnacja z
dotychczasowych Ustug;

b) zmiany w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, ktére pociggajg za sobg konieczno$¢ zmiany funkcjonowania
Serwiséw, Ustug lub zmiane tresci Regulaminu;
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c) orzeczenie sgdu lub decyzje organu administracji publicznej, ktdre nakazujg zmiane Regulaminu w okreslonej w nich czesci;
d) niewaznos$¢ postanowien Regulaminu wynikajgca z mocy prawa lub wydanych orzeczen albo decyzji administracyjnych;
e) nadzwyczajne zdarzenia zewnetrzne (sita wyzsza).
Wszelkie zmiany Regulaminu beda komunikowane Uzytkownikom na tamach Serwiséow oraz w przypadku Uzytkownikow
Zarejestrowanych za posrednictwem poczty elektronicznej. O zmianach Regulaminu Uzytkownik zostanie powiadomiony na
co najmniej 14 dni przed dniem ich wejscia w zycie. Dalsze korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po zmianie Regulaminu
jest rozumiane jako potwierdzenie przez Uzytkownika, ze zapoznat sie i akceptuje wprowadzone w tresci Regulaminu zmiany.
Wedtug najlepszej wiedzy Ustugodawcy nie istniejg szczegdlne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z Ustug w ramach
Serwisow.
Wsparcie, pomoc techniczng oraz kontakt z Ustugodawca w sprawie funkcjonowania Serwiséw, Uzytkownik moze uzyskaé pod
adresem email redakcja@fratria.pl.
Do stosunkéw miedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem stosuje sie prawo polskie.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10.05.2024 r.
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